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Elena Sánchez
Presidenta Asociación Valenciana de Caridad
15 de junio 2026

Queridos amigos y amigas,

Hay muchas maneras de medir un año. Podemos 

hacerlo a través de cifras, proyectos o resultados. 

Pero quienes formamos parte de Casa Caridad sa-

bemos que hay otra forma mucho más importante de 

hacerlo: mirando las vidas que hemos acompañado.

Las personas que han encontrado refugio cuan-

do no tenían dónde dormir. Las familias que han 

podido llenar su nevera cuando ya no sabían cómo 

llegar a final de mes. Los niños que han encontrado 

un entorno seguro donde crecer, aprender y soñar. 

Y las personas que, gracias al apoyo recibido, han 

recuperado la confianza para volver a empezar. Eso 

es lo que realmente mide nuestro trabajo.

2025 ha sido un año intenso. Un año que nos 

ha vuelto a recordar que la vulnerabilidad no es 

una realidad lejana ni ajena. Está más cerca de lo 

que imaginamos. Tiene nombre, rostro e historia. 

Y también nos ha recordado que cuando una so-

ciedad decide cuidar de los suyos, suceden cosas 

extraordinarias.

Durante este año hemos acompañado a 4.705 

personas. Más de la mitad han sido mujeres y una 

de cada tres, menores de edad. Y precisamente la 

infancia es una de las realidades que más nos in-

terplea, porque cuando un niño vive una situación 

de pobreza o exclusión, no solo está en juego su 

presente, si no también su futuro.

Por eso, cada vez que cruzo la puerta de nues-

tros Centros de Educación Infantil, recuerdo por 

qué merece la pena todo el esfuerzo. Allí no vemos 

estadísticas. Vemos sonrisas. Vemos niños que 

aprenden, juegan y crecen en un entorno seguro. 

Vemos madres y padres que encuentran apoyo 

cuando sienten que no pueden más. Vemos opor-

tunidades. Porque estamos convencidos de que 

la educación sigue siendo la herramienta más po-

derosa para romper el círculo de la vulnerabilidad. 

Este año hemos acompañado a 244 niños y niñas y 

a 226 familias a través de nuestros programas edu-

cativos y de apoyo familiar y detrás de cada uno 

de ellos hay una historia que merece ser escrita de 

otra manera.

Además, seguimos dando respuesta a nece-

sidades cada vez más complejas. Más de 33.600 

ayudas alimentarias entregadas a familias. 159 per-

sonas con solución habitacional. 117 personas que 

consiguieron acceder a un empleo. Detrás de cada 

cifra hay algo mucho más importante. Hay perso-

nas recuperando el control de sus vidas y hay una 

ciudad que no mira hacia otro lado.

Por eso siento un profundo orgullo cuando ha-

blo de Casa Caridad. Porque es una institución va-

lenciana en el sentido más hermoso de la palabra. 

Nació de la sociedad valenciana y sigue creciendo 

gracias a ella. Sin etiquetas. Sin ideologías. Sin dis-

tinciones. Con una única prioridad: las personas.

Casa Caridad representa esa forma tan nuestra 

de organizarnos para ayudar, de tender la mano, de 

responder cuando alguien nos necesita. Represen-

ta a generaciones de valencianos que entendieron 

que nadie debería afrontar solo los momentos más 

difíciles de su vida. Y ese espíritu sigue vivo hoy.

Lo veo cada día en nuestros trabajadores. Pro-

fesionales extraordinarios que acompañan, escu-

chan y sostienen procesos de enorme complejidad 

con una entrega admirable. Lo veo en nuestros vo-

luntarios, que regalan su tiempo y su cariño a quie-

nes más lo necesitan. Lo veo, también, en las em-

presas que colaboran con nosotros y en las más de 

500 personas que han participado en acciones de 

voluntariado corporativo durante este año. Y lo veo, 

especialmente, en vosotros. Nuestros 3.930 socios 

y socias. Porque vosotros sois la razón por la que 

Casa Caridad puede seguir abriendo sus puertas 

cada día. Sois quienes hacéis posible que una fami-

lia encuentre apoyo. Que una persona recupere su 

autonomía. Que un niño tenga oportunidades. Que 

una vida pueda volver a empezar.

Por eso esta memoria no habla solo de lo que ha 

hecho Casa Caridad. Habla de lo que hemos hecho 

juntos. Porque Casa Caridad no es un edificio. No 

es una marca. No es una organización. Casa Ca-

ridad somos todos. Y pocas cosas me producen 

más orgullo que formar parte de esta gran familia 

solidaria que, desde hace casi 120 años, demuestra 

cada día que Valencia es una ciudad que cuida.

Gracias por seguir caminando a nuestro lado.

Gracias por creer.

Gracias por estar.

Con todo mi cariño y gratitud,

1
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personas han encontrado
solución habitacional

personas del comedor social 
han sido alojadas en recursos 
de la red de Atención Social

personas atendidas

socios de Casa Caridad donaciones

2
Cifras destacadas:

4.705

3.930 3.614

159 70

impacto real

53% 
mujeres

37%
otras 

35%
España 

6%
Venezuela 

22%
Colombia 

de las ayudas económicas
han ido destinadas a
soluciones habitacionales

49%

empresas con valor

es la cifra de lo que cuesta 
abrir las puertas de
Casa Caridad cada día

personas han
conseguido empleo

183117

22.000€

carros de la compra
diarios

niños y niñas

voluntarios

120

1/3

146

20%

puestos de trabajo,
de los cuales el 

van destinados
a la misión

90
94%
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El modelo de trabajo de Casa Caridad sitúa a la perso-

na atendida en el centro de la intervención, acompa-

ñamos a cada persona en su proceso de recuperación 

y autonomía, ofreciendo una atención integral adapta-

da a su situación, capacidades y momento vital.

La alimentación, el alojamiento, la educación y el 

resto de servicios de la entidad son espacios desde 

los que generar estabilidad, acompañamiento y opor-

tunidades de inclusión social.

Cada proceso parte de un itinerario de atención 

individualizado. A través de la escucha, la valoración 

profesional y el acompañamiento continuo, se define 

un plan de atención individualizado adaptado a las ne-

cesidades de cada persona, en el que trabaja de forma 

coordinada el equipo multidisciplinar de Casa Caridad.

Este modelo de intervención se desarrolla a través 

de diferentes áreas de trabajo —acogida residencial, 

salud, empleo y formación, derechos sociales y área 

comunitaria y vivienda— que se activan de manera 

distinta según cada recurso y cada proceso personal. 

Mientras que en los Centros de Acogida Temporal la 

intervención es más intensiva y global, en otros recur-

sos el acompañamiento se centra en aquellas necesi-

dades más vinculadas a la realidad específica de las 

personas y familias atendidas.

De manera transversal, la intervención incorpora 

espacios socioeducativos, talleres y actividades gru-

pales orientados a reforzar habilidades personales, 

sociales y de convivencia, favoreciendo procesos de 

estabilidad, participación y autonomía.

La persona en el centro de
la intervención

El objetivo es que las
personas puedan recuperar
su independencia, autonomía 
y desarrollar su proyecto de 
vida

3
Cómo
trabajamos

8



10

Áreas de
intervención

Área de Acogida Residencial
La acogida es, en muchos casos, el primer 

paso para recuperar estabilidad y seguridad. 

A través del acompañamiento residencial, 

se trabaja la convivencia, el desarrollo per-

sonal y la adquisición de hábitos que favore-

cen la autonomía y la recuperación progresi-

va de cada persona.

Esta intervención se desarrolla principal-

mente en los Centros de Acogida Temporal 

de Pechina y Benicalap, donde el acompaña-

miento es más intensivo y continuado.

Área de Salud
El bienestar físico, emocional y psicológico 

forma parte esencial de los procesos de re-

cuperación. Desde el área de salud se pro-

mueven hábitos saludables, el autocuidado y 

el acompañamiento terapéutico, adaptándo-

se a las necesidades de cada persona.

La intervención tiene especial relevancia 

en los Centros de Acogida Temporal, espe-

cialmente en el CAT Benicalap, por el perfil 

sociosanitario de las personas alojadas, sien-

do muy importante el trabajar la conciencia 

de enfermedad conseguir la adhesión a los 

tratamientos y fomentar los  hábitos de au-

tocuidado.

Área de Empleo/Formación
El acceso al empleo y a la formación es una 

herramienta clave para favorecer la autono-

mía personal. A través de itinerarios indivi-

dualizados de orientación laboral, talleres 

ocupacionales, apoyo educativo y formación 

básica, se acompañan procesos de inserción 

sociolaboral adaptados a cada perfil.

En este contexto, 117 personas han accedi-

do a un empleo a través de los recursos de 

Casa Caridad.

Área de Derechos Sociales
El acompañamiento también implica facilitar 

el acceso a derechos, prestaciones y recur-

sos públicos. Desde esta área se trabaja el 

apoyo en trámites, gestiones administrativas 

y procesos de regularización, favoreciendo la 

inclusión social y administrativa de las perso-

nas atendidas.

Esta intervención está presente de forma 

transversal en todos los recursos de Casa 

Caridad, especialmente en el trabajo con fa-

milias y en los recursos residenciales.

Memoria 2025

11

3. Cómo trabajamos



Memoria 2025

13

Área Comunitaria y Vivienda
La participación en la comunidad y el acceso a 

una vivienda estable son elementos fundamen-

tales para consolidar procesos de autonomía. 

Desde esta área se acompaña a las personas 

en la construcción de redes de apoyo, el arraigo 

comunitario y el acceso y mantenimiento de so-

luciones habitacionales adecuadas.

En este contexto, 159 personas han accedido 

a una vivienda o recurso habitacional, avanzan-

do hacia una mayor estabilidad.

Área de Perspectiva de Género
De manera transversal, Casa Caridad desarro-

lla programas específicos dirigidos a mujeres, 

orientados a mejorar su bienestar integral y fa-

vorecer su desarrollo personal desde una pers-

pectiva de género, como los espacios de cohe-

sion grupal y apoyo mutuo como Spai Dona, que 

se realiza tanto en el CAT de Pechina como en el 

de Benicalap. Talleres de artesanía
•	 Fent Comboi

•	 Pas a Pas

Talleres de promoción 
de la salud
•	 Prevención de recaídas

•	 Autocuidado personal

Centro de recuperación 
personal, desde donde se 
imparten los talleres de:
•	 Cocina

•	 Espai Dona

•	 Crecimiento personal

•	 Ocio y tiempo libre

Clases de castellano

Taller de búsqueda de
alternativa habitacional
(o residencial)

Taller de derechos 
sociales

Taller "Espai Verd" 
(huerto urbano)

Talleres

12
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Ámbitos de
intervención

El modelo de intervención de Casa Caridad se 

concreta en una serie de áreas de actuación 

que dan respuesta a las distintas situaciones de 

vulnerabilidad desde un enfoque integral. Estas 

áreas permiten abordar, de forma coordinada, las 

necesidades básicas, residenciales y familiares 

de las personas atendidas, adaptando la inter-

vención a cada momento del proceso.

A través de la alimentación, el alojamiento y 

la atención a la infancia y las familias, la entidad 

ofrece una respuesta estructurada que va desde 

la atención inmediata hasta el acompañamiento 

en procesos de mayor estabilidad y autonomía.

4.1 Alimentación 4.2 Alojamiento 4.3 Educación e infancia 4.4 Ayudas económicas
directas

14
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4.1
Alimentación
La alimentación es uno de los primeros puntos de acce-
so a Casa Caridad. A través del comedor social y del 
programa de reparto, la entidad da respuesta tanto a 
personas en situación de sin hogar como a familias 
con recursos económicos limitados, adaptando la 
intervención a cada realidad.

Personas en situación de sinhogarismo
El comedor social es un recurso dirigido a personas 
que viven en la calle o carecen de una red de apo-
yo. Además de cubrir necesidades básicas como la 
alimentación y la higiene, constituye un espacio de 
vínculo desde el que se inicia el acompañamiento 
social y la derivación a otros recursos.

73,75%
hombres

26,25% 
mujeres

Comedor social

PERFIL PERSONAS 

atendidas

Resultados del proceso

381
personas atendidas

17.217
comidas servidas

2.267
uso servicio de 
higiene

92
Acompañamientos

El comedor social actúa como 
punto de partida para iniciar pro-
cesos de inserción

70
personas 

derivadas a 
alojamiento

14
solución 

habitacional

2
inserción 

laboral

10
acceso a 

prestaciones

53%
nacionalidad
española

47% 
nacionalidad
extranjera
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4.1 Alimentación

Personas y familias con recursos habitaciona-
les, pero en situación de vulnerabilidad
Este programa está dirigido a personas que, aun 
disponiendo de vivienda, no pueden cubrir sus ne-
cesidades básicas. A través de la entrega de ali-
mentos, productos de higiene y limpieza, se contri-
buye a sostener su economía doméstica y prevenir 
situaciones de exclusión residencial.

Reparto de productos de primera 
necesidad

Evolución del  recurso
Incremento sostenido en el 
número de entregas respecto a 
años anteriores, superando las 
33.600 entregas en 2025, lo que 
refleja el aumento de la demanda 
vinculado al contexto económico.

3.347
personas atendidas

33.602
entregas realizadas

+120 
carros/día de media

PERFIL PERSONAS 

atendidas

Memoria 2025
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43,26%
hombres

56,74% 
mujeres
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4.2
Alojamiento
El área de alojamiento ofrece una respuesta residencial 
a personas en situación de sin hogar o en riesgo de 
exclusión, adaptando el nivel de intervención a cada 
momento del proceso. Desde recursos de acogida 
temporal hasta viviendas supervisadas, el objetivo 
es garantizar estabilidad, acompañamiento y 
avanzar hacia la autonomía.

Los CAT proporcionan alojamiento temporal, co-
bertura de necesidades básicas y acompañamien-
to profesional para iniciar o consolidar procesos de 
inserción, siempre a través de la elaboración de un 
plan de atención individualizado.

58,3%
hombres

52,6%
hombres

61,1%
nacionalidad
española

38,3%
nacionalidad
española

41,7% 
mujeres

47,4% 
mujeres

38,9% 
nacionalidad
extranjera

61,7% 
nacionalidad
extranjera

Centros de Acogida Temporal

CAT Pechina CAT Benicalap

211
personas alojadas

133
personas alojadas

63
plazas

65
plazas

20
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4.2 Alojamiento

Nuevo recurso en 2025 
El CAES Sanchís Bergón se puso en marcha el 1 de 
junio de 2025 a petición del Ayuntamiento de Valen-
cia, con la habilitación inicial de 12 plazas de aloja-
miento para varones desalojados del cauce del río 
Turia. Tras la buena acogida del recurso y la detec-
ción de nuevas necesidades, se prorrogó hasta final 
de año y comenzó a atender también a personas en 
situación de calle que requerían intervención social 
para iniciar o retomar su proceso de inclusión.

Centro de Acogida a Emergencias 
Sociales

Logros

•	 3 personas accedieron a una 
solución habitacional

•	 11 personas fueron derivadas 
a otros recursos de la red para 
personas en situación de sin 
hogar

88
personas atendidas

12
plazas

PERFIL PERSONAS 

atendidas

Memoria 2025
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40,2%
hombres a 
partir de 45 
años

59,8% 
hombre entre 
18 y 44 años
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Las viviendas supervisadas ofrecen un entorno 
más autónomo, donde las personas consolidan su 
proceso de inserción con acompañamiento profe-
sional adaptado.

Viviendas supervisadas 
Proyecto Fénix

47%
hombres

28,9%
hombres

38% 
mujeres

30,3% 
mujeres

15% 
menores

40,8% 
menores

PROYECTO FÉNIX 
Valencia

PROYECTO FÉNIX 
Torrent

45
personas alojadas

76
personas alojadas

38
plazas

62
plazas

82.279

10
viviendas compartidas

12
viviendas compartidas

16
inserción 
residencial

7
solución 

habitacional

11
inserción 

laboral

17
inserción 

laboral
PERNOCTACIONES 
EN TOTAL EN LOS 
RECURSOS DE 
ALOJAMIENTO

•	 El área de alojamiento permite 
ofrecer estabilidad y acompa-
ñamiento en distintas fases 
del proceso, desde la urgencia 
habitacional hasta la vida 
independiente, adaptando la 
intervención a cada realidad.

PERFIL PERSONAS 

atendidas

Resultados del proceso

Resultados del proceso

PERFIL PERSONAS 

atendidas

4.2 Alojamiento
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4.3
Educación e 
infancia 
La intervención en educación e infancia se dirige a 
familias en situación de vulnerabilidad con menores 
a su cargo. A través de las escuelas infantiles y el 
Programa Escuela Familia, se trabaja de forma 
coordinada el desarrollo de los niños y niñas y el 
acompañamiento a sus familias, favoreciendo 
su estabilidad y autonomía. 

Niños y niñas de 1 a 3 años y sus familias 
Las escuelas infantiles ofrecen un entorno educa-
tivo seguro que favorece el desarrollo, la socializa-
ción y el bienestar en la primera infancia, facilitando 
al mismo tiempo la conciliación familiar.

Centros de educación infantil

3 centros: Pechina,  
Torrent y Benicalap

244
menores atendidos

226
familias atendidas

842
total personas 
atendidas

148
plazas

26
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4.3 Educación e infancia

Acompañamiento social a las familias
El Programa Escuela Familia ofrece apoyo indivi-
dualizado a las familias mientras sus hijos e hijas 
asisten a la escuela, trabajando aspectos clave 
como el empleo, la vivienda, la gestión económica 
y el acceso a derechos.

Programa Escuela Familia

PERFIL PERSONAS 

atendidas

APOYO 

económico

INTERVENCIÓN
Social

37%
nacionalidad
española

63% 
nacionalidad
extranjera

53
ayudas económicas

6.164
actuaciones

107
familias beneficiadas

4.080
entrevistas realizadas

56.800€
ayudas directas
vales  supermercado

Talleres y
participación

•	 44 encuentros Escuela de 
Familias

•	 77% de familias participantes
•	 7 talleres de grupo de apoyo 

entre mujeres
•	 66 mujeres participantes

Resultados del proceso

74
personas 
inserción 

laboral

36%
soluciones 

habitacionales
98

personas
mejora 

formativa

102
intervenciones

en extranjería
61%

prestaciones 
concedidas

La intervención en educación e infancia permite actuar sobre las familias desde una fase temprana, favore-
ciendo su estabilidad y reforzando procesos de autonomía sostenidos en el tiempo.
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4.3 Educación e infancia

FUNDACIÓN PARA  
LA PROMOCIÓN  

DE ACCIONES SOLIDARIAS

Escuela Infantil 
Benicalap

Escuela Infantil Torrent

Escuela Infantil 
Pechina

Con la colaboración de:

Con la colaboración de:

Con la colaboración de:

75
plazas

43
plazas

30
plazas

Memoria 2025
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4.4
Ayudas económicas 
directas 
Las ayudas económicas directas permiten dar respuesta 
inmediata a necesidades básicas vinculadas a vivienda, 
salud o documentación, facilitando la estabilidad de 
las personas atendidas en los diferentes recursos 
de la entidad y su proceso de inserción.

Las ayudas económicas actúan como un apoyo di-
recto y flexible que permite dar respuesta a situacio-
nes urgentes y sostener los procesos de inserción.

Apoyo para cubrir necesidades 
clave

PERFIL PERSONAS 

beneficiarias

PRINCIPALES DESTINOS 

de las ayudas

+34% en número de ayudas, respecto a 2024

+7% en importe respecto a 2024 

168
ayudas concedidas

81.609 €
destinados a esas ayudas

13,1%
bucodental

6,5%
suministros

14,3%
documentación

0,6%
embargos

22,6%
alquiler

5,4% 
escolares

7,7% 
formaciones

23,8% 
salud

1,8% 
Acond. viv.

4,2% 
retorno

Distribución de Ayudas por Tipo (2025)

•	 Aumento significativo de 
ayudas vinculadas a salud y 
tratamientos

•	 Incremento del coste medio 
en alquileres

•	 Mayor demanda de ayudas en 
los CAT

Tendencias destacadas

39%
hombres

61% 
mujeres

62% 
entre 20 y 

40 años

32
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El equipo y 
la red 

El trabajo de Casa Caridad es posible gracias a un 

equipo profesional y una red de colaboración que 

hacen posible el acompañamiento a las personas 

en cada fase de su proceso.

5.2 Socios5.1 El equipo profesional

5.4 Empresas con Valor

5.3 Voluntariado

5.5 Comisión Ejecutiva 5.6 Programas subvencionados

Memoria 2025
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5.1
Equipo
profesional

Casa Caridad cuenta con 90 puestos de tra-

bajo integrados en un equipo profesional que 

desarrolla su labor en las distintas áreas de la 

entidad, aportando una intervención especiali-

zada y coordinada en cada uno de los servicios.

Las personas que integran este equipo 

están especializadas en trabajo social, inter-

vención socioeducativa, gestión económica 

y coordinación de recursos, lo que permite 

ofrecer una atención integral adaptada a las 

necesidades de cada persona.

Su trabajo se basa en el diseño de planes 

individualizados, el acompañamiento conti-

nuo y la coordinación con administraciones 

públicas y otras entidades sociales, garanti-

zando una respuesta eficaz ante situaciones 

de vulnerabilidad.

Gracias a esta labor profesional, Casa Cari-

dad puede ofrecer una intervención sostenida 

en el tiempo, orientada a favorecer la estabili-

dad y la autonomía de las personas atendidas.
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5.2
Socios

Junto al trabajo desarrollado por el equipo pro-

fesional, el respaldo de la sociedad valenciana 

continúa siendo una pieza clave para sostener 

la labor de Casa Caridad. En 2025, la entidad ha 

contado con el apoyo de 3.930 socios y socias, 

un compromiso estable que permite mantener 

abiertos sus recursos y dar continuidad a los 

programas de acogida, alimentación, vivienda, 

salud, empleo, educación infantil y acompaña-

miento social.

Esta red de apoyo representa mucho más 

que una colaboración económica: refleja una 

implicación continuada con las personas en si-

tuación de vulnerabilidad y con un modelo de 

atención basado en la cercanía, la profesionali-

dad y el acompañamiento a largo plazo.
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5.3
Voluntariado

El voluntariado es una pieza esencial en el funciona-

miento de Casa Caridad y en el desarrollo de su acti-

vidad diaria. Durante 2025, la entidad ha contado con 

la colaboración de 146 personas voluntarias, cuya 

implicación refuerza y amplía el alcance de la interven-

ción social.

Su participación se integra en distintos ámbitos 

de la entidad, desde el apoyo logístico en almacén 

y la distribución de productos de primera necesi-

dad, hasta la colaboración en los centros de educa-

ción infantil, talleres terapéuticos y de formación, 

actividades de ocio y tiempo libre, así como en la 

organización de eventos e iniciativas propias de la 

entidad.

A este trabajo se suma el voluntariado corporativo, 

a través del cual distintas empresas colaboran direc-

tamente con Casa Caridad, implicando a sus equipos 

en acciones concretas que aportan valor tanto a la 

entidad como a las personas atendidas. Durante 2025, 

514 trabajadores y trabajadoras de empresas par-

ticiparon en acciones de voluntariado en áreas como 

almacén, ropero, talleres prelaborales, excursiones y 

eventos solidarios.

La labor del voluntariado no solo permite mejorar 

la capacidad de respuesta de Casa Caridad, sino que 

también fortalece el vínculo social y la implicación de 

la comunidad en la atención a las personas en situa-

ción de vulnerabilidad.

Empresas
colaboradoras

•	 ADM Wild

•	 BD

•	 Celestica

•	 Cisco

•	 CM Properties

•	 Coca-cola

•	 Deloitte

•	 DTCP

•	 Edwards  

Lifesciences

•	 Grupo Sanz

•	 Intrepid Travel

•	 CaixaBank

•	 Libertas 7

•	 Mileway

•	 Mundo Marino

•	 Reale Foundation

•	 Trolli

•	 Umbrella Energy 

Estas empresas han participado durante 

2025 en distintas acciones de voluntariado 

corporativo y colaboración con Casa Ca-

ridad reforzando el compromiso del tejido 

empresarial con las personas en situación 

de vulnerabilidad.
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5.4
Empresas
con Valor

En 2025, 183 empresas han formado parte de 
Casa Caridad, contribuyendo de manera activa 
al desarrollo de su actividad y al acompañamien-
to de las personas atendidas.

Las empresas que colaboran con la entidad 
comparten valores, compromiso y una forma 
responsable de entender la implicación social. Su 
participación se canaliza a través del programa 
Empresas con Valor, una iniciativa que permite 
a las organizaciones implicarse de forma activa, 
visible y coherente con la sociedad que las rodea.

A través de distintos niveles de colaboración, 
estas empresas contribuyen directamente a me-
jorar la vida de personas en situación de vulnera-

bilidad, al tiempo que refuerzan su compromiso 
social, su cultura corporativa y su posicionamien-
to responsable.

La relación con el tejido empresarial se sus-
tenta en un modelo de gestión basado en la 
transparencia, la eficiencia y el rigor. Este com-
promiso con la buena gestión se refuerza con la 
auditoría de la Fundación Lealtad, que acredita 
el cumplimiento de los más altos estándares de 
transparencia y buenas prácticas.

En Casa Caridad, el tejido empresarial es un 
agente clave para impulsar el cambio social y 
hacer posible una intervención sostenible en el 
tiempo.
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Empresas con valor oro
•	 ABADIA EXPLOTACIONES HOTELERAS, S.L.

•	 ADE LOGISTICA, S.L.

•	 AGLOLAK S.L.

•	 AKUVAL BAT S.L.U

•	 ALBERTA NORWEG 2.O, S.L.P.U

•	 ANDERSEN TAX & IBERIA SLP

•	 ANDREU BARBERA, S.L.

•	 ANECOOP S. COOP

•	 ANFUSAL, S.L.

•	 AQUA MULTIESPACIO

•	 AQUAIDAM

•	 AQUASERVICE

•	 AUDIOMUSIC SYSTEMS, S.L.

•	 BARINGO INVERSIONES, S.LU.

•	 BDO AUDITORES, S.L.

•	 BEIRAS8, S.L.

•	 BIOSOFAS

•	 BLAYA S.L.

•	 BUSUTIL SANTOS Y ASOCIADOS S.L.

•	 CAIBA, S.A.

•	 CAMARA DE COMERCIO INDUSTRIA Y NAVEGACION

•	 CANVIA

•	 CARTUJA AGRICOLA S.A.

•	 CENTROS RESIDENCIALES SAVIA, S.L.U

•	 CHIARRA PROYECTOS, S.L.

•	 CINCO TENEDORES, S.L.

•	 CLINICA BARONA Y ASOCIADOS S.L.P

•	 CLINICA DENTAL ALBALAT, S.L.

•	 CLINICA DENTAL BLANCH, SL.

•	 COLEGIO OFICIAL DE FARMACEUTICOS

•	 COLEGIO OFICIAL GESTORES ADMINISTRATIVOS

•	 COLEGIO TERRITORIAL DE ADMIN. DE FINCAS  

VALENCIA

•	 COMELSA MILAR

•	 CONSORFRUT, S.L.

•	 CONTAVAL

•	 CORPORACION F. TURIA, S.A.

•	 COSTA BRAVA MEDITERRANEAN FOODS

•	 CUBICUP DESIGN HOME S.L

•	 CUCINE OGGI, S.L.

•	 CULTIVOS CAPITAL, S.L.

•	 CYES

•	 DACSA

•	 DANIEL MONZON, S.L.

•	 DARA VALCANAR, S.L.

•	 DAS AUDIO GROUP, S.L.

•	 DELOITTE ADVISORY

•	 DISCEMA, S.A.

•	 DISTRIBUCIONES VALSEGURA, S.L.

•	 DUE-F 2002, S.L.

•	 EDIFICACION LOGISTICA INDUSTRIAL 

Y TERCIARIA, S.L.

•	 EL CORTE INGLES, S.A.

•	 EMAC COMPLEMENTOS, S.L.

•	 ENROVINC S.A

•	 EQUIPSON S.A.

•	 ESMOVIA

•	 EUROMERIT S.L.

•	 EXCLUSIVAS BAYMAR S.A.

•	 FARMACIA LABORATORIO PERELLÓ

•	 FARMACIA POYATOS PEREZ

•	 FARMAFIR

•	 FELIX LAVECH, S.L.

•	 FERMAX

•	 FIDELO VILLARREAL, S.L.

•	 FIRMUS, S.L.

•	 FONTANA DE INVERSIONES S.L.

•	 FRUTOMAS EXPORT S.L.

•	 FUNDACION DE LA C.V. MARQUES DE DOS AGUAS

•	 FUNDACION DE LA COMUNIDAD 

VALENCIA AGUAS DE VALENCIA

•	 FUNDACION DEL SUEÑO MONICA DUART DE LA 

 COMUNITAT VALENCIANA

•	 FUNDACION FAMILIA SANZ

•	 FUNDACION JUAN JOSE CASTELLANO COMENGE

•	 FUNDACION PARA LA PROMOCION DE ACCIONES 

SOLIDARIAS

•	 FUNDACION SAGRADA FAMILIA 

DE LA COMUNIDAD VALENCIANA

•	 GANA ENERGIA

•	 GASTRES, SL.

•	 GERORESIDENCIAS, S.L.

•	 GESTINMEDICA

•	 GESTORA CABAÑES, S.L.
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•	 GH ELECTROTERMIA S.A.

•	 GIVAUDAN FOUNDATION

•	 GLANDER INTERNATIONAL SPAIN S.L.

•	 GOODRIDGE ESPAÑA S.L.

•	 GORTAHORK, S.L.

•	 GRADOLI MOTORS, S.L.

•	 GRUPO BERTOLIN SAU

•	 GRUPO GIMENO

•	 GRUPO GIORGETA

•	 GRUPO INSERMAN

•	 GRUPO SOROLLA

•	 GRUPO TESELA

•	 GRUPO TORRES

•	 HIJOS DE BERNARDO GOMEZ VALLS S.L.

•	 HISPAVAS S.L.

•	 HOMMAX SISTEMAS S.A.

•	 HORNO PASTELERIA CASANI, S.L

•	 HOSPER PROFESIONAL, SL.

•	 HOSPITALIDAD VALENCIANA Nª Sª DE LOURDES

•	 IDEAS Y COLORES S.L.

•	 IMAGINE OFFICE, S.L.U.

•	 INDUSTRIAS ALEGRE, S.A.

•	 INDUSTRIAS DEL CURTIDO S.A.

•	 INGENIERIA Y MARKETING SA

•	 INVERSIONES CASPATRO S.L.

•	 INVERSIONES MONTELIMAR S.L.

•	 INVEXT

•	 J.M. RAMON Y ASOCIADOS S.L.

•	 JEANOLOGIA S.L.

•	 JEJAVA S.L. NATURA COMUNIDAD VALENCIANA

•	 JF SEBASTIAN HOLDING, S.L.

•	 JORGE CASTELLO, S.L.

•	 JOYBE

•	 JR VALLE

•	 JULIAN CELDA S.L.

•	 LABORATORIOS BELLOCH

•	 LABORATORIOS TECNOLOGICOS DE LEVANTE, S.L.

•	 LAIEX S.L.

•	 LELEMAN S.L.

•	 LIBERTAS 7 S.A.

•	 LIDA PLANT RESEARCH, S.L.

•	 LOGIFRUIT

•	 LUVIAMAR S.L.

•	 MANET DE INVERSIONES, S.L.

•	 MARINER, S.A

•	 MARIO PILATO BLAT, S.A.

•	 MARTINEZ CENTRO DE GESTION, S.L.

•	 MIARCO S.L.

•	 MONDOLIMP

•	 NEXUS AZAFATAS, S.L.

•	 NISSAN ALMENAR

•	 NOROTO S.A.

•	 NOVA ATICA, S.A.

•	 OBRAS AT4, S.L.

•	 OLIVARES CONSULTORES INMOBILIARIOS, S.L.

•	 ONTECNIA

•	 PARKING SANTA TERESA S.L.

•	 PASCUAL MARTI, S.L.

•	 PASCUAL Y FERRER ABOGADOS S.L.P.

•	 PCS

•	 PERFUMARTE EUROPE, S.L.

•	 PRODUCTOS VIAPA, S.L.

•	 R Y J CAMBRASS, S.A

•	 RAOR LLOGUERS, S.L.

•	 REAL MAESTRANZA DE CABALLERIA DE VALENCIA

•	 REALE FOUNDATION

•	 RIBERA SALUD S.A.

•	 RIMONTGÓ

•	 ROCERTEX S.L.

•	 S. AGRICULTORES DE LA VEGA

•	 SAFETYKLEEN ESPAÑA, S.A

•	 SAIRACAZ S.L.U

•	 SANEAMIENTO Y SUMINISTROS S.A.

•	 SCHULLER SL

•	 SG FREELANCE, S.L.

•	 SISLEI

•	 TAMALSA EUROPA, S.L.U

•	 TANALOT 98 S.L.

•	 TORRE ORIA

•	 TORRIJOS ABOGADOS, S.L.

•	 VIALOBRA S.L.

•	 VICCARBE HABITAT, S.L.

•	 ZUMMO

5.4 Empresas con valor
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5.5
Comisión
Ejecutiva

Casa Caridad cuenta con una Comisión Ejecutiva 
formada por 22 miembros, personas de recono-
cido prestigio que desempeñan su labor de forma 
totalmente voluntaria.

Su implicación refuerza la confianza de socios, 
empresas colaboradoras, donantes e institucio-
nes públicas que apoyan la acción social de la en-
tidad en Valencia.

La Comisión Ejecutiva vela por el cumplimiento 
de la misión de Casa Caridad, asegurando la sos-
tenibilidad de la organización y promoviendo una 
gestión rigurosa, transparente y eficiente. Desde 
este órgano se supervisa la estrategia y el correc-
to funcionamiento institucional, garantizando que 
cada recurso se gestione con responsabilidad y 
que cada aportación se traduzca en un impacto 
real en las personas en situación de exclusión so-
cial y residencial.

Este órgano garantiza que 
cada recurso de Casa Caridad 
se gestiones con responsabi-
lidad y se traduzca en un im-
pacto real en las personas en 
situación de exclusión social y 
residencial
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Presidenta
Dª Elena 

Sánchez Calvo

Vicepresidente 1º
Dº Carlos  

Martínez-Colomer  
Montesinos

Vicepresidenta 2ª
Dª Mª José

Félix  Lavech

Tesorero
Dº Javier 

Carpi Stoffel

Secretaria y 
Directora-Gerente

Dª Guadalupe 
Ferrer Marassa

Vicesecretario
Dº Rafael Barona 

de Guzmán

Comisión
ejecutiva

48

Todos los miembros de la Comisión Ejecutiva son cargos no 
remunerados excepto la directora-gerente

Vocal
Dº Enrique 

Cortés Maicas

Vocal
Dª Agnès 

Noguera Borel

Vocal
Dº Manuel 

Peris  Santonja

Vocal
Dº Antonio 

Jordan Sanchis

Vocal
Dº Pablo 

Noguera Borel

Vocal
Dº Carlos 

Requena Vitales

Vocal
Dº Jaime Agramunt 

Font de Mora

Vocal
Dº Álvaro 

Moliner Llorens

Vocal
Dª María 

Olleros  Sánchez

Vocal
Dª Yolanda 

Silla  Sobrecases

Vocal
Dº Enrique 

Ballester del Tovar

Vocal
Dº Silvino 

Navarro Casanova

Vocal
Dª Ana 

Parejo García

Vocal
Dº Pedro 

Viguer Soler
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5.6
Programas
subvencionados
o financiados

FUNDACIÓN PARA LA  
PROMOCIÓN DE  

ACCIONES SOLIDARIAS

Escuelas Infantiles
de Casa Caridad

Comedor PSH y 
Reparto Alimentos

CEI Benicalap

Programa Reparto de Alimentos

Proyecto Fénix Torrent

CEI Benicalap

Programa Reparto de 
Alimentos y Comedor PSH

Mantenimiento
Casa Caridad

Mantenimiento
Casa Caridad

Mantenimiento
Casa Caridad

Programa Reparto de  
Alimentos y Comedor PSH

Centro atención 
emergencias sociales

CEI Torrent

CAT Pechina

CAT Benicalap
Escuelas Infantiles
de Casa Caridad

Financiadores  públicos

Financiadores  privados



5.7
Construyendo
puentes
A lo largo de 2025, Casa Caridad ha continuado for-
taleciendo alianzas con empresas, instituciones, 
entidades sociales y personas comprometidas 
con la realidad social de Valencia. 

Estas colaboraciones han permitido 
ampliar recursos, impulsar nuevos 
proyectos y dar respuesta a situa-
ciones de especial vulnerabilidad.
“Construyendo puentes” recoge 
algunos de los vínculos y acciones 
compartidas que han marcado el 
año, reflejando cómo la colabora-
ción y el trabajo en red siguen sien-
do fundamentales para sostener y 
reforzar la intervención social de la 
entidad.

2025

ENERO

Donativo Heineken (81.000 euros)

El año comenzó con un importante gesto de apo-
yo por parte de Heineken España, que realizó una 
donación de 81.000 euros destinada a apoyar a las 
personas afectadas por la DANA.

La entidad tuvo la oportunidad de recibir en 
Casa Caridad a la directora de Asuntos Corporati-
vos y Sostenibilidad de Heineken España, Carmen 
Ponce, y al director de la planta de Quart de Poblet, 
Manuel García.

FEBRERO

6ª Noche Solidaria - Sabor Empresarial

Donación Escuela de baile Javier Fernández Torrent – Festival de Invierno benéfico

El Ateneo Mercantil de Valencia acogió una nue-
va edición de la ya tradicional cena solidaria or-
ganizada por Sabor Empresarial a beneficio de 
Casa Caridad.

Más de 300 personas participaron en este 
encuentro empresarial y solidario, que logró re-
caudar 27.500 euros destinados a apoyar a per-
sonas en situación de sinhogarismo.

La solidaridad también estuvo presente en el ámbito 
cultural y deportivo gracias a la colaboración de la Es-
cuela de Baile Javier Fernández de Torrent, que celebró 
su festival de invierno con un componente solidario a 
beneficio de Casa Caridad.

Gracias al esfuerzo de la escuela y de todas las per-
sonas asistentes, la escuela infantil de Casa Caridad 
Torrent recibió una donación destinada a seguir apo-
yando a familias y menores en situación de vulnerabili-
dad. Una iniciativa que refleja el compromiso del tejido 
local con la infancia y la acción social.

Campaña AV For Valencia - Avixa

Durante el mes de febrero, Casa Caridad recibió la 
primera aportación económica procedente de la 
campaña solidaria #AVForValencia, impulsada por 
Juan José Vila, miembro de Avixagram.

Esta iniciativa permitió canalizar donaciones de 
particulares destinadas a apoyar a las familias afec-
tadas por la DANA, reforzando la respuesta social 
desarrollada por la entidad ante esta emergencia.
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ABRILMARZO

Visita Falleras Mayores de Valencia

Día 6 de marzo, día de Casa Caridad

El 6 de marzo, Casa Caridad celebró el Día de la 
entidad, una fecha especialmente significativa en 
la que la Asociación conmemoró sus 119 años de 
historia al servicio de las personas en situación de 
vulnerabilidad en Valencia.

Coincidiendo con esta celebración, Casa 
Caridad recibió la tradicional visita de las 
Falleras Mayores de Valencia y sus Cortes 
de Honor, quienes compartieron la jorna-
da con las personas atendidas, profesio-
nales y voluntariado de la entidad.

Una visita profundamente arraigada en 
la historia de Casa Caridad y en la relación 
de la institución con las tradiciones y la so-
ciedad valenciana.

5.7 Construyendo puentes

Visita de la Confederación Empresarial de la Comunitat Valenciana

Casa Caridad recibió la visita de Salvador Navarro, presidente de la Confederación 
Empresarial de la Comunitat Valenciana (CEV), quien pudo conocer de primera 
mano el trabajo desarrollado por la entidad y la realidad de las personas atendidas.

La visita permitió acercar la labor social de Casa Caridad al tejido empresarial va-
lenciano y reforzar la colaboración entre la entidad y el ámbito empresarial.

Donación de Analog Devices

La compañía Analog Devices realizó una donación 
de 25.000 euros destinada a apoyar a las personas 
afectadas por la DANA, contribuyendo a reforzar 
la respuesta social desarrollada por Casa Caridad 
ante la emergencia.

Donación de Fundación Mutua Levante

Fundación Mutua Levante colaboró con Casa Ca-
ridad mediante la donación de una nueva furgone-
ta para la entidad.

Este nuevo recurso permitirá mejorar la logísti-
ca y la capacidad de atención de los distintos ser-
vicios, facilitando el trabajo diario con las personas 
en situación de vulnerabilidad.

MAYO

Encuentro con la Generalitat Valenciana

La presidenta de Casa Caridad, Elena Sánchez, mantuvo un encuen-
tro con Susana Camarero, vicepresidenta primera y consellera de Ser-
vicios Sociales, Igualdad y Vivienda de la Generalitat Valenciana.

La reunión permitió compartir el trabajo desarrollado por la entidad 
con las personas en situación de vulnerabilidad y reforzar la colabora-
ción institucional en materia de bienestar social y atención a colectivos 
en riesgo de exclusión.
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XII Carrera de las Empresas

Casa Caridad participó en la XII Carrera de las Em-
presas de Valencia, una cita que reunió a más de 
8.000 corredores y 650 empresas.

Un total de 31 trabajadores y trabajadoras de la 
entidad participaron en esta iniciativa, fomentan-
do el trabajo en equipo y la participación en activi-
dades vinculadas a hábitos saludables y cohesión.

JUNIO JULIO

Euros en tu Nómica - Banco Santander

Casa Caridad estuvo presente en el acto de entrega de “Euros de tu Nómi-
na”, la iniciativa solidaria impulsada por Banco Santander, presidida por Su 
Majestad la Reina Letizia y la presidenta de la entidad financiera, Ana Botín.

La Asociación fue reconocida como una de las ONG que trabaja con 
personas afectadas por la DANA, poniendo en valor la respuesta social de-
sarrollada por la entidad ante esta emergencia y el trabajo realizado con las 
personas y familias afectadas.

Donación Caixa Popular

Casa Caridad recibió un donativo de 13.620 euros 
procedente del uso de las tarjetas solidarias de 
Caixa Popular.

Esta colaboración permitirá seguir impulsando 
proyectos dirigidos a personas en situación de 
vulnerabilidad y reforzar la atención desarrollada 
por la entidad.

Trolli - Ñaranjitas Solidarias

En junio se presentó la campaña solidaria Ñaranji-
tas Solidarias, una edición limitada impulsada por 
Trolli en colaboración con Casa Caridad para apo-
yar a las personas afectadas por la DANA de octu-
bre de 2024.

La iniciativa logró recaudar 150.000 euros, desti-
nados a reforzar la atención y el acompañamiento a 
las personas damnificadas por la emergencia. 

Presentación de la Memoria 2024

Casa Caridad presentó su Memoria de Actividad 
2024, un ejercicio marcado profundamente por la 
respuesta social desarrollada tras la DANA.

La presentación permitió compartir el impacto 
de la actuación de la entidad durante el año, así 
como visibilizar el trabajo realizado con las perso-
nas y familias afectadas por la riada y el esfuerzo 
colectivo desarrollado por profesionales, volunta-
riado, empresas e instituciones colaboradoras.

Torneo Solidario de Golf - Reale Seguros

Durante el mes de julio se celebró una nueva edi-
ción del Torneo Solidario de Golf impulsado por 
Reale Seguros a beneficio de Casa Caridad.

La iniciativa volvió a reunir deporte, empresa y 
solidaridad con el objetivo de apoyar los proyectos 
sociales de la entidad y contribuir a la atención de 
personas en situación de vulnerabilidad.

5.7 Construyendo puentes
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Homenaje a las personas mayores

Casa Caridad participó junto a Mensajeros de la 
Paz en un homenaje dedicado a las personas ma-
yores, poniendo en valor su papel en la sociedad 
y la importancia de combatir situaciones de sole-
dad y vulnerabilidad.

La jornada permitió generar un espacio de en-
cuentro, reconocimiento y acompañamiento para 
personas mayores vinculadas a ambas entidades.

AGOSTO SEPTIEMBRE

Compartiendo Ondas

Madres de los centros de educación infantil de 
Casa Caridad participaron en una nueva edición 
de Compartiendo Ondas, un proyecto de radio 
social desarrollado junto a jóvenes de Nicaragua.

A través de este espacio se abordaron temas 
como la sostenibilidad, las nuevas masculinidades 
y la crianza consciente, fomentando el intercam-
bio de experiencias y la participación comunitaria.

Mamá Festival Gastronómico

Casa Caridad fue la entidad beneficiaria de la 
Paella Gigante Solidaria celebrada en el marco del 
Mamá Festival Gastronómico 2025, un encuentro 
que reunió gastronomía, tradición y compromiso 
social en Ezcaray (La Rioja).

La recaudación obtenida se destinó a apoyar a 
las personas afectadas por la DANA.

Colegio de Administradores de Fincas de Valencia y Castellón

Casa Caridad participó en una jornada organizada por el Colegio de Admi-
nistradores de Fincas de Valencia y Castellón, celebrada a pocas semanas 
de cumplirse un año de la DANA.

Durante el encuentro, la presidenta de la entidad compartió la experien-
cia vivida durante la emergencia y el trabajo desarrollado desde entonces 
para atender a miles de personas afectadas.

Además, el Colegio, socio de Casa Caridad desde 2007, realizó un dona-
tivo de 1.000 euros para apoyar la labor social de la entidad.

Gremio de Panaderos y Pasteleros de Valencia

Casa Caridad estuvo presente en la tra-
dicional Comida de Hermandad Gremial 
organizada por el Gremio de Panaderos y 
Pasteleros de Valencia.

En el marco del encuentro se celebró 
un acto de reconocimiento a entidades e 
instituciones que colaboraron en la recupe-
ración tras la DANA de octubre, entre ellas 
Casa Caridad.

El vicepresidente primero de la entidad, 
Carlos Martínez-Colomer, asistió en repre-
sentación de la Asociación a una jornada 
marcada por el reconocimiento al trabajo 
conjunto y la solidaridad.

5.7 Construyendo puentes
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OCTUBRE

Luis Miralles, Hijo Predilecto de Valencia

Casa Caridad celebró el nombramiento de Luis Mi-
ralles, presidente de la entidad entre 2016 y 2025 y 
vinculado a la Asociación durante cerca de 30 años, 
como Hijo Predilecto de Valencia. Un reconocimien-
to a su compromiso social y trayectoria al frente de 
la institución.

Fundación Juan José 
 Castellano Comenge

La presidenta de Casa Caridad, Elena Sánchez, 
y Enrique Vázquez, presidente de la Fundación 
Juan José Castellano Comenge, firmaron un 
convenio de colaboración para seguir impulsan-
do proyectos dirigidos a personas en situación 
de vulnerabilidad.

Congreso Internacional 
 de Servicios Sociales

Casa Caridad participó en el Congreso Internacio-
nal de Servicios Sociales, donde Cristina Sánchez, 
responsable de Intervención Social, intervino en la 
mesa “El trabajo en red en contextos de emergen-
cia”, compartiendo la experiencia de la entidad tras 
la DANA.

En octubre tuvo lugar la primera visita del artista ur-
bano Okuda San Miguel a Casa Caridad, iniciando 
una colaboración artística y social con la entidad.

Encuentro con Okuda

NOVIEMBRE

Fundación Cofares

Un año después de la DANA, Casa Caridad recibió 
la visita de Eduardo Pastor, presidente de Cofares 
y su fundación, junto a miembros de la entidad, 
recordando la colaboración prestada durante la 
emergencia y el apoyo ofrecido a las personas 
afectadas.

VI Premios Casa Caridad

Más de 300 personas participaron en la VI edición de 
los Premios Casa Caridad, celebrados en Fundación 
Bancaja, una noche de reconocimiento al compro-
miso social de personas y entidades colaboradoras.

Durante la gala se premió a Arturo Valls, EY Espa-
ña, Mercado Central de Valencia, la Fundación para 
la Promoción de Acciones Solidarias y Cecotec. Uno 
de los momentos más emotivos de la noche fue el 
reconocimiento a Luis Miralles.

5.7 Construyendo puentes
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Fallecimiento de Luis Miralles

En noviembre, Casa Caridad lamentó profundamente el falleci-
miento de Luis Miralles Torija-Gascó, presidente de la entidad entre 
2016 y 2025 y figura clave en la evolución de la Asociación durante 
más de tres décadas.

Su compromiso y dedicación a las personas en situación de vul-
nerabilidad forman ya parte del legado de Casa Caridad.

Fundación MAPFRE

Casa Caridad recibió la visita del equipo de Funda-
ción MAPFRE, que conoció de primera mano el trabajo 
desarrollado por la entidad y sus programas de inter-
vención social.

Durante la visita, Doña Elena de Borbón, directora de 
proyectos sociales y culturales de la Fundación, firmó en el 
Libro de Honor de Casa Caridad.

DICIEMBRE

Encuentro Anual de Voluntariado

Con motivo del Día Internacional del Voluntariado, Casa Caridad celebró su Encuentro 
Anual de Voluntariado, reuniendo a personas voluntarias de distintas áreas de la enti-
dad: distribución de productos de primera necesidad, centros de educación infantil, lo-
gística, talleres y apoyo en eventos.

La jornada permitió compartir experiencias y reconocer la implicación de quienes co-
laboran diariamente con la entidad, contando con la participación de la presidenta de 
Casa Caridad, Elena Sánchez, y del responsable del Área de Voluntariado, Natxo Torres.

Maratón Valencia

Casa Caridad recibió una donación vinculada al Maratón Valen-
cia celebrado el 7 de diciembre, una colaboración destinada a 
apoyar los programas dirigidos a personas y familias en situación 
de vulnerabilidad.

Esta iniciativa volvió a unir deporte y solidaridad para reforzar 
la labor social desarrollada por la entidad.

5.7 Construyendo puentes
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Situación
económica
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El año 2025 todavía ha estado marcado por atua-
ciones relacionadas con la DANA. Hemos repar-
tido ayudas económicas a las personas afecta-
das por la DANA por importe de 2.638.002,98 €.

Para poder analizar correctamente la gestión 
económica del ejercicio 2025, es necesario se-
parar los ingresos y gastos relacionados con la 
DANA, de los relacionados con la actividad ordi-
naria de Casa Caridad.

Análisis de la Gestión Ordinaria (sin DANA)

Capítulo de ingresos
Los ingresos totales del ejercicio 2025 han sido 
de 7,937 millones de euros, es decir 762 mil euros 
más que en el año anterior.

La partida Cuotas de Suscriptores ha baja-
do 17 mil euros respecto al año anterior.  Esta 
partida de ingresos recoge las cuotas fijas y 
periódicas que pagan los suscriptores de Casa 
Caridad, tanto particulares como empresas. Es 
fundamental para nuestra Asociación al aportar 
estabilidad presupuestaria, pues es el ingreso 
más seguro con el que contamos. 

La partida Donativos ha aumentado en 509 
mil euros respecto a 2024. Esta partida recoge 
los donativos económicos puntuales que per-
cibimos, así como los donativos en especie de 
alimentos y de productos de higiene.

La partida Herencias y Legados ha disminui-
do en 132 mil euros. El 23 % de estos ingresos 
corresponde a inmuebles recibidos en herencia 
en años anteriores, que se han vendido en 2025. 
El 77 % restante corresponde a dinero o inver-
siones financieras recibidas en herencias en el 
propio año 2025.

La partida de Subvenciones ha aumentado 
en 349 mil euros. Los incrementos más signifi-
cativos se deben al incremento del precio/plaza 
de las plazas concertadas con la Consellería de 
Servicios Sociales en los Centros de Acogida 

Temporal de Pechina y Benicalap y a una nueva 
subvención de 180 mil euros del Ayuntamiento 
de Valencia concedida para la apertura de un 
Centro de Atención a Emergencias Sociales. Las 
subvenciones públicas representan un 45% de 
los ingresos totales de nuestra Asociación. Las 
subvenciones privadas han disminuido en 31 mil 
euros.

El resto de ingresos asciende a 374 mil euros, 
y corresponde a los rendimientos obtenidos por 
los bienes propios de la Asociación (ingresos 
por arrendamientos, por inversiones financieras 
y por subvenciones imputadas al resultado).

Capítulo de Gastos
El gasto del año 2025 ha sido de 8,059 millones 
de euros, esto supone un aumento de 1.125 mil 
euros respecto al año anterior.

Las Ayudas Monetarias incluyen tanto las 
ayudas para la compra de alimentos mediante 
cheques de supermercados como las ayudas 
económicas directas destinadas a cubrir diver-
sas necesidades principalmente el pago de al-
quileres y suministros, cursos de formación y 
tratamientos de salud. En conjunto, estas ayu-
das han experimentado un incremento de 97 mil 
euros respecto a 2024.

Las Compras Consumidas corresponden 
principalmente a la compra de productos ali-
mentarios para el servicio de reparto de alimen-
tos. En 2025 este gasto se ha incrementado en 
266 mil euros.

Los Servicios Exteriores incluyen los servi-
cios que nos prestan distintas empresas exter-
nas, como la limpieza de nuestros centros, el 
mantenimiento, las reparaciones, la comunica-
ción, los suministros de agua, energía, telefonía 
y gas. Ha habido un incremento de 437 mil euros. 
El coste de los servicios sube por el IPC, además 
hemos tenido más reparaciones que el año an-
terior, hemos tenido que contratar más horas 
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de vigilancia, y la apertura del nuevo Centro de 
Atención de Emergencias Sociales (CAES) ha 
supuesto también un incremento de costes, es-
pecialmente en vigilancia y limpieza.  

La partida Gastos de Personal incluye los sa-
larios de los empleados y el coste de la Segu-
ridad Social. En 2025 ha aumentado en 256 mil 
euros debido principalmente al  mayor coste 
asociado a la sustitución de bajas y permisos 
del personal fijo, así como a la puesta en marcha 
del CAES, que ha supuesto la incorporación de 
cuatro nuevos profesionales. Adicionalmente, 
también ha contribuido la actualización anual de 
las retribuciones conforme al Convenio Colecti-
vo Estatal de Acción e Intervención Social.

La partida Gastos Financieros corresponde a 
las pérdidas por la venta de Activos Financieros. 

La Amortización del Inmovilizado ha aumen-
tado en 74 mil euros respecto a 2024 debido a 

las nuevas inversiones realizadas ( 13 viviendas 
en Torrent, 2 furgonetas, renovación de un as-
censor y la nueva Escuela Infantil ).

El coste diario de mantenimiento de Casa 
Caridad en 2025 ha sido de 22.080 €/día, frente 
a 19.451 €/día en 2024.

Análisis gestión Dana
En el año 2025 recibimos 1.374 mil euros para 
ayudar por la Dana, y repartimos a los afectados 
2.638 mil euros, pues teníamos fondos Dana sin 
repartir procedentes del año 2024.

6. Situación económica Memoria 2025
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REALIZADO
2024

REALIZADO
2025

DESVIACIÓN
2024/2025INGRESOS

Cuotas de Suscriptores 1.279.914,57 1.262.622,74 -17.291,83 

Donativos 1.318.372,33 1.827.549,30 509.176,97

Donativos recibidos DANA 2.163.808,44 1.374.036,37

Herencias y Legados 579.480,47 446.541,51 -132.938,96

Subvenciones 3.676.954,29 4.026.098,29 349.144,00

Ingresos por Arrendamientos 44.624,38 66.110,12 21.485,74

Ingresos Financieros 210.018,93 191.281,88 -18.737,05

Subv. imputadas al resultado 41.816,23 102.927,73 61.111,50

Otros ingresos 23.991,97 14.496,35 -9.495,62

TOTAL SIN DANA 7.175.173,17 7.937.627,92 762.454,75 

TOTAL 9.338.981,61 9.311.664,29

REALIZADO
2024

REALIZADO
2025

DESVIACIÓN
2024/2025GASTOS

Ayudas y gastos DANA 753.455,84 2.638.002,98

Ayudas monetarias 183.192,42  252.426,56 97.426,56

Gastos Órgano Gobierno

Compras consumidas 1.725.727,67 1.912.132,92 266.733,60

Servicios exteriores 1.492.151,38 1.880.647,95 437.901,95

Tributos 1.338,78 4.722,57 3.535,48 

Gastos de personal 3.175.030,05 3.465.777,03 256.194,54 

Gastos financieros 67.039,71 14.551,98 14.551,98

Amortización inmovilizado 455.211,43 529.035,24 49.035,24

TOTAL SIN DANA 7.099.691,44 8.059.294,25 1.125.379,35 

TOTAL 7.853.147,28 10.697.297,23

Comparativo ejercicios  2024 y 2025

Memoria 2025

Ingresos 2025

Gastos 2025

16%
socios

25%
CAT Pechina

23%
donativos

5%
otros ingresos

3%
CAES Sanchís Bergón

5%
herencias y 
legados

26%
CAT Benicalap

16% 
Acción concertada 
CAT Benicalap

18% 
Comedor PSH
y reparto

6% 
subvenciones privadas

7% 
Viviendas supervisadas

16% 
Acción concertada 
CAT Pechina

13% 
subvenciones públicas

21% 
Escuelas Infantiles

Ingresos totales: 7.937.627,92

Gastos totales: 8.059.294,25

6. Situación económica
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7
Auditoría

Informe de auditoría y evaluación del grado de 
cumplimiento de los Principios de Transpa-
rencia y Buenas Prácticas de las ONG
Las cuentas anuales abreviadas de la Asociación 
Valenciana de Caridad, que comprenden el balan-
ce a 31-12-2025, la cuenta de pérdidas y ganancias 
y la memoria, correspondientes al ejercicio anual 
terminado en dicha fecha, han sido auditadas por 
BDO Auditores. En opinión de dicha firma audito-
ra, las cuentas anuales del ejercicio de 2025, for-
muladas por la Comisión Ejecutiva, expresan en 
todos los aspectos significativos la imagen fiel del 
patrimonio y de la situación financiera de la Aso-
ciación Valenciana de Caridad a 31 de diciembre de 
2025, así como los resultados de sus operaciones, 
de conformidad con el marco normativo aplicable.

El Informe de Auditoría completo y las cuentas 
anuales estarán disponibles para su consulta en la 
página web de Casa Caridad (www.casacaridad.
com), una vez celebrada la Asamblea General de 
la Asociación y aprobadas las cuentas anuales por 
dicho órgano de gobierno.

Estamos acreditados por Fundación Lealtad, 
organización independiente y sin ánimo de lucro, 
que analiza el cumplimiento de los Principios de 
Transparencia y Buenas Prácticas por parte de 
Casa Caridad. Esta acreditación reconoce que 
Casa Caridad centra sus esfuerzos en su misión, 
utiliza los recursos de forma eficiente, comunica 
de forma veraz y transparente, y proporciona con-
fianza al donante.

Transparencia y Buenas Prácticas
En Casa Caridad fomentamos la transparencia 
como un ejercicio de responsabilidad con nues-
tros asociados y con la sociedad en su conjunto. 
Disponemos de certificaciones que avalan nues-
tra labor social y reforzamos cada año nuestro 
compromiso con la gestión responsable.

Publicamos anualmente nuestras cuentas, 
informes de auditoría y memoria de actividad. 
Además, contamos con un Plan de Igualdad y Di-
versidad, Código Ético, Canal de Denuncias, Com-
pliance Penal y la acreditación Dona con Confianza 
de Fundación Lealtad. Estos elementos consoli-
dan una cultura organizacional basada en la ética, 
el respeto y la mejora continua.
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8
Conclusiones

El 2025 ha sido un año en el que Casa Caridad ha 
continuado reforzando un modelo de intervención 
centrado en el acompañamiento integral y en la 
generación de oportunidades reales de autono-
mía para las personas atendidas. A pesar de un 
contexto social marcado por la precariedad eco-
nómica y las dificultades de acceso a la vivienda, la 
entidad ha mantenido todos sus recursos activos, 
sosteniendo una atención continuada y adaptada 
a situaciones cada vez más complejas.

Uno de los principales avances del año ha sido la 
consolidación de los procesos de inserción socio-
laboral. A través del trabajo desarrollado desde el 
Área de Empleo y Formación, 117 personas consi-
guieron acceder a un empleo gracias a itinerarios 
personalizados que combinan orientación laboral, 
formación, talleres de búsqueda activa de empleo 
y acompañamiento continuado.

También el acceso a una solución habitacio-
nal ha seguido siendo un elemento clave dentro 
de los procesos de autonomía. Durante 2025, 159 
personas accedieron a una vivienda o habita-
ción, avanzando hacia entornos más estables y 
normalizados. Los Centros de Acogida Temporal y 
las viviendas supervisadas del Proyecto Fénix han 
continuado siendo recursos fundamentales para 
acompañar estas transiciones hacia una vida in-
dependiente.

En el ámbito educativo y familiar, Casa Caridad 
ha reforzado el trabajo desarrollado desde sus 
centros de educación infantil y el Programa Es-
cuela Familia, alcanzando a 842 personas entre 
niños, niñas y familiares. Este modelo de inter-
vención permite trabajar no solo sobre la infancia, 
sino también sobre el entorno familiar, favorecien-
do procesos de estabilidad vinculados al empleo, 
la formación, la vivienda y el acceso a derechos 
sociales.

La entidad también ha continuado fortalecien-
do espacios relacionados con la salud, el bienes-

tar emocional y la convivencia, incorporando talle-
res, actividades grupales y acciones comunitarias 
orientadas a reforzar habilidades personales y 
sociales, especialmente en recursos como el CAT 
Benicalap, donde se acompaña a personas en si-
tuación de sin hogar con necesidades sociosani-
tarias y procesos de recuperación complejos.

En 2025 la entidad ha continuado con los traba-
jos para la obtención de la certificación ISO 9001 
de los Centros de Acogida Temporal. La Asocia-
ción Valenciana de Caridad ha sido evaluada con-
forme a los requisitos de la norma ISO 9001:2015 
de Sistemas de Gestión de la Calidad para la ges-
tión e intervención social en Centros de Acogida. 
Este reconocimiento acredita el compromiso de 
Casa Caridad con la calidad, la mejora continua y 
la gestión eficiente de sus procesos, reforzando 
su modelo de trabajo y consolidando su apuesta 
por una intervención social rigurosa, organizada y 
orientada al impacto.

Además, Casa Caridad ha seguido avanzando 
en su compromiso con la sostenibilidad alimenta-
ria a través de su colaboración, desde 2023, con el 
Proyecto Redona, impulsado junto a la Universitat 
Politècnica de València. Esta iniciativa trabaja en 
la recuperación y transformación de excedentes 
alimentarios de Mercavalència, contribuyendo a 
reducir el desperdicio y a mejorar el aprovecha-
miento de alimentos frescos. Redona plantea una 
herramienta tecnológica para gestionar exceden-
tes alimentarios y canalizarlos hacia la donación o 
transformación, conectando mayoristas y entida-
des sociales para recuperar y distribuir alimentos. 

Esta colaboración resulta especialmente rele-
vante en el contexto actual, marcado por la Ley 
1/2025, de prevención de las pérdidas y el des-
perdicio alimentario, que promueve la recupera-
ción y distribución de excedentes con fines de so-
lidaridad social y prioriza su aprovechamiento para 
consumo humano. 
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9
Retos
futuros

Durante 2025, Casa Caridad ha continuado en-
frentándose a un contexto social marcado por 
el aumento de la vulnerabilidad y la cronificación 
de muchas situaciones de exclusión. Las dificul-
tades de acceso a la vivienda, el incremento sos-
tenido del coste de vida y la precariedad econó-
mica han seguido impactando directamente en 
las personas y familias atendidas por la entidad, 
obligando a reforzar la capacidad de respuesta 
de todos los recursos.

Uno de los principales desafíos ha sido el 
incremento de la demanda vinculada a necesi-
dades básicas. El programa de reparto de ali-
mentos y productos de primera necesidad ha 
superado las 33.600 entregas durante el año, 
manteniendo una media cercana a los 120 ca-
rros diarios. Estas cifras reflejan la dificultad 
creciente de muchas familias para sostener 
gastos esenciales relacionados con la alimenta-
ción, la vivienda o los suministros básicos, inclu-
so en situaciones en las que existen ingresos o 
empleo.

La vivienda ha continuado siendo uno de los 
ámbitos de mayor complejidad. El aumento del 
precio de los alquileres y la escasez de opciones 
habitacionales accesibles han dificultado los 
procesos de inserción y autonomía de muchas 
personas atendidas. Esta situación ha generado 
una mayor necesidad de acompañamiento resi-
dencial y un incremento de las ayudas económi-
cas destinadas a soluciones habitacionales, que 
ya representan cerca de la mitad de las ayudas 
directas concedidas por la entidad.

También se ha intensificado la complejidad 
de los perfiles atendidos en los Centros de Aco-
gida Temporal donde muchas personas presen-
tan necesidades sociosanitarias, procesos de 
recuperación física, problemas de salud mental 
o situaciones prolongadas de exclusión social. 
Esta realidad exige intervenciones más intensi-

vas, especializadas y sostenidas en el tiempo.
Otro de los retos relevantes ha sido dar res-

puesta al aumento de necesidades relacionadas 
con la salud y el bienestar emocional. Las situa-
ciones de incertidumbre, aislamiento y desgas-
te emocional siguen teniendo un fuerte impacto 
en muchas de las personas atendidas, haciendo 
necesario reforzar espacios de acompañamien-
to psicológico, promoción de la salud y activida-
des orientadas al bienestar integral.

A todo ello se suma el desafío constante de 
sostener recursos de alta intensidad social con 
ocupaciones completas durante todo el año. 
Mantener abiertos los servicios de Casa Ca-
ridad supone un esfuerzo diario de 22.000 
euros, una realidad que pone de manifiesto la 
importancia del compromiso conjunto de pro-
fesionales, voluntariado, administraciones pú-
blicas, empresas colaboradoras, socios y socias 
para seguir garantizando una atención continua-
da y de calidad.
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Directorio de
centros Sede  social: CAT, 

Comedor Social y  
Programa de Reparto

Paseo de Pechina, nº9
46008 - València

Viviendas Proyecto 
Fénix

•	 València: Pechina, Benicalap y 
El Carmen

•	 Torrent

Multicentro social 
Benicalap: CAT y  
Escuela Infantil 

Avenida del Levante UD, nº2 (esq. 
Avenida Ecuador) 46025 - València

Escuela Infantil Santa
Lucía, Torrent

Calle Santa Lucía, nº38-40
46900 - Torrent

Centro de Atención a 
Emergencias Sociales

Escuela Infantil  
Pechina

Calle Dr. Sanchís Bergón, nº 31 
46008 - València

Calle Chilches, nº 1,
46008 - València
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Paseo de la Pechina, nº9
46008 - València
Tel. 963 911 726
relacionesexternas@casacaridad.com
www.casacaridad.com	


